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Como fortalecer

a SUuad marca
sem gastar

Redes sociais, marketing de conteudo
e storytelling sao recursos acessivels
e de baixo custo para voce fortalecer
a sua marca. Veja como usar.

SEBRAE



Digamos que a sua empresa € pouco
conhecida e voce pretende construir
uma marca mais forte para ela, porem
sem poder investir dinheiro.

A boa noticia € que existem estrategias
de baixo custo para fortalecer a sua
marca, utilizando redes sociais,
marketing de conteudo e storytelling.

Sao ferramentas acessiveis -
veja como aproveita-las.




REDES SOCIAIS,
SUA VITRINE

As redes sociais sao plataformas
para conectar-se com seu publico
e construir uma comunidade em
torno da sua marca.

Siga 0s passos:

Escolha as plataformas certas. Identifique onde
seu publico esta mais presente e concentre seus
esforcos nessas redes.

Crie conteudo. Posts engajadores, dicas, novida-
des e conteudos de interesse de seu publico.

Interaja com seguidores. Responda comentarios e
mensagens, participe de grupos e comunidades
relacionadas ao seu nicho.

Utilize recursos visuais. Trabalhe com imagens e
videos de qualidade para ilustrar seus posts e
destacar sua marca.

Ferramentas de analise. Acompanhe o desempe-
nho de suas publicacoes e ajuste sua estrategia
conforme necessario.



MARKETINGDECONTEUDO

O marketing de conteudo € uma forma
de atrair e engajar seu publico, alem de
posicionar sua marca como autoridade
em seu nicho.

Use estes canais para transmitir conteudo de
qualidade e de interesse para o seu publico.

Blog. Tenha um blog para compartilhar artigos,
dicas e informacoes relevantes para o seu publico.

E-books e materiais ricos. Produza materiais gra-
tuitos temas de sua especialidade, que mostram
seu conhecimento, para atrair leads e nutrir seu re-
lacionamento com os clientes.

Webinars e lives. Realize transmissoes ao vivo para
interagir com seu publico e apresentar produtos
OUu Servigos.

E-mail marketing. Construa a sua lista de clientes
e interessados na empresa e envie newsletters
com conteudo relevante e ofertas exclusivas para
seus assinantes.



Storytelling para a pequena empresa?

O storytelling € uma ferramenta poderosa para que pequenas
empresas se conectem de forma mais profunda com seu pu-
blico. Ao inves de apenas apresentar produtos ou servicos, as
empresas podem usar “historias” para criar uma conexao
emocional e construir uma marca.

Humanizar a sua marca cria uma conexao emocional com seu
publico. Compartilhe detalhes da historia da sua empresa, os
valores da sua marca e as historias de sucesso dos clientes.

E compartilhe em varios canais: em seu site, blog, redes so-
ciais, e-mails. Use videos curtos e engajadores. Seja autéentico.

Ao utilizar o storytelling, sua pequena empresa podera se
conectar de forma mais profunda com seu publico e
fortalecer a fidelidade dos seus clientes.




Detalhes que dizem tudo

Tenha uma identidade visual forte. Seu logotipo, sua paleta de cores e
tipografia bem definidos ajudam a obter um reconhecimento instantaneo.

Seja consistente. Mantenha uma comunicagao e aparencia consistente
com os valores da marca em todos 0s seus canais, online e offline.

Construa parcerias. Colabore com outras marcas complementares do
seu hicho para aumentar sua visibilidade e alcancar um publico maior.

Monitore sua reputacao online. Acompanhe o que as pessoas estao
falando sobre sua marca nas redes sociais € em outros sites.

Use métricas. Utilize ferramentas de analise para analisar o desempenho
das suas acoes e fazer ajustes na sua estrategia.






